
 

 
 
 
 

 
 “TECNICHE DI COMUNICAZIONE PER IL RECUPERO DEL CREDITO”  

Dal 06/11/2024 dalle ore 14:00 alle ore 18:00 
 

Obiettivi:  
 Approfondire le tematiche legate alla gestione del credito nei suoi aspetti finanziari, fiscali e legali.  
 
Destinatari:  
Tutti coloro che sono coinvolti nella quotidiana gestione amministrativa/fiscale e del recupero crediti.. 
 
Contenuti: 
La gestione dei crediti è di fondamentale importanza poiché incide su tesoreria, redditività, vendite e capacità di creare 
valore. Questo corso si propone, in un momento difficile come quello attuale, di approfondire tematiche legate alla 
gestione del credito e a tutti i suoi aspetti gestionali al fine di minimizzare i possibili rischi di perdite su crediti.  
 
MODULO 1 La gestione della finanza aziendale e la gestione del rischio di credito: - Le politiche di credito commerciale e il 
loro impatto economico-finanziario, quadro generale. - Il ruolo del credit manager. - L`incidenza del credito su tesoreria, 
redditività, vendite e capacità di sviluppo. - Il rapporto con le banche. -La gestione della finanza aziendale e la gestione 
del rischio di credito: - Il credito e la sua rilevanza fiscale. - Strumenti finanziari per la gestione del credito. 
 
MODULO 2 La gestione preventiva ed ordinaria del credito: - La gestione preventiva del credito e la gestione del cliente, 
l`affidamento alla clientela, reperimento informazioni e valutazione dei dati, le varie forme di garanzia, il credito da 
concedere ai clienti. - L`analisi di bilancio. - Gli strumenti di pagamento. - La gestione ordinaria del credito. - Il sollecito 
amministrativo, modalità e strategie. - Novità legislative. 
 
Docente:  
 Dott. Sabatti Efrem 
 
Calendario: 
06 Novembre dalle ore 14.00 alle ore 18.00 
13 Novembre dalle ore 14.00 alle ore 18.00 
 

Il corso verrà svolto presso Confapi Brescia, Via F.Lippi, 30 – 25134 Brescia 
 
Certificato di frequenza:  
Al termine del percorso formativo verrà rilasciato un attestato di partecipazione. 
 
Tariffe: 
Azienda associata Confapi Brescia                                                                                                                                           190,00€ +IVA 
Azienda non associata Confapi Brescia 240,00€ + IVA 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Corso valido anche ai fini dell’assolvimento dell’obbligo formativo delle 24 ore previsto da CCNL METALMECCANICI 



 

Per ricevere la modulistica necessaria a completare la procedura d’iscrizione compilare e inviare la  
“SCHEDA DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE” entro il 30/10 p.v. 

 

SCHEDA DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 
da compilare e inviare via email a formazione@confapibrescia it  

AZIENDA   

NOME E COGNOME    

Tel. Email  
 

 

mailto:formazione@apindustria.bs.it

